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আবেদনকারীর অ্যাক্সেস
ধাপ ১- DGDA-Automated Drug Licensing and Renewal System পোর্ট ালে আপনাকে স্বাগতম । এই ওয়েবসাইটের
মাধ্যমে আপনি খুব সহজেই নতুন ড্রাগ লাইসেন্সের আবেদন এবং পুরাতন ড্রাগ লাইসেন্স নবায়ন করতে পারবেন । আবেদনকারীর
ওয়েবসাইট এ প্রবেশ করতে নিম্নের লিঙ্ক এ ক্লিক করতে হবে এবং তিনি নিম্নে প্রদত্ত স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন ।

● ওয়েবসাইট লিঙ্ক -https://adlrs.dgdabd.com/

সদস্য নিবন্ধন
ধাপ ১-নতুন/ নবায়ন ড্রাগ লাইসেন্স আবেদনের পুর্বেই আবেদনকারীকে এই ওয়েবসাইটে নিবন্ধন করতে হবে । নিবন্ধন করার জন্য
স্ক্রীনে দেখানো নিউ ইউজার রেজিস্ট্রেশন এ ক্লিক করবেন ।
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ধাপ ২-Registration বাটনে ক্লিক করার পর স্ক্রীনে রেজিস্ট্রেশন ফর্মটি আসবে । আপনার যথযত প্রয়োজনীয় তথ্য দিয়ে ফর্মটি
পূরণ করুন । এরপর ফর্মটি পূরণ শেষে রেজিস্টার বাটনে ক্লিক করুন ।
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ধাপ ৩- রেজিস্টার বাটনে ক্লিক করার পর আবেদনকারী নিম্নের স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন ।

লগইন করুন
ধাপ ১-আবেদনকারী তার প্রদত্ত ইমেইল এ ভেরিফিকেশন এর জন্য একটা ইমেইল পাবেন এবং click here এ ক্লিক করবেন ।
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ধাপ ২-আবেদনকারী তার ইমেইল এবং পাসওয়ার্ড দিয়ে লগ ইন এ কিক্ল করবেন এবং তিনি তার প্রাথমিক প্রোফাইল দেখতে
পাবেন ।
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পাসওয়ার্ড ভুলে গেলে রিসেট করুন
যদি কোনো ব্যবহারকারী পাসওয়ার্ড ভুলে যায় বা ভুল পাসওয়ার্ড দেয়, তাহলে তাকে নিম্নলিখিত পদক্ষেপগুলো অনসুরণ করতে
হবে ।
ধাপ ১-Forget Your Password এ ক্লিক করতে হবে ।
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ধাপ ২- পাসওয়ার্ড রিসেট লিঙ্ক এ প্রবেশ করার জন্য ব্যবহারকারীকে ইউজার ইমেইল আইডি দিতে হবে এবং Send Password
Reset Link এ ক্লিক করতে হবে ।

ধাপ ৩-Send Password Reset Link এ ক্লিক করার পর নিম্নের স্ক্রীনটি সামনে আসবে ।
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ধাপ ৪ -ব্যবহারকারীকে তার ইমেইল চেক করতে হবে এবং সেই অনযুায়ী একটি নতুন পাসওয়ার্ড রিসেট করতে হবে । তারপর
তিনি প্রোফাইল এ প্রবেশ করতে পারবেন ।

Profile Update-প্রোফাইল হালনাগাদ
ধাপ ১-লগইন করার পরে আবেদনকারীকে তার প্রোফাইলে নিয়ে যাওয়া হবে । প্রবেশ করার পর আবেদনকারী তার প্রোফাইল
থেকে নিম্নের দেখানো স্ক্রীন থেকে ছবি ও প্রয়োজনীয় তথ্য সমুহ আপলোড করে সেভ বাটনে ক্লিক করে প্রোফাইল আপডেট
করতে পারবেন ।

House 1, Avenue 1, Block D, Section 11, Mirpur..​Dhaka 1216. e-mail: info@activationltd.com, website: activationltd.com

8

mailto:info@activationltd.com


নতুন ড্রাগ লাইসেন্স আবেদনপত্র পূরণ (রিটেইল)
ধাপ ১- নতুন ড্রাগ লাইসেন্স আবেদনের জন্য নিচের নির্দে শিত পদক্ষেপগুলো অনসুরণ করতে হবে । প্রথমে Applications
মেন্যুতে ক্লিক করবেন । তারপর নিম্নের দেখানো স্ক্রীন এ (+ CREATE A NEW LICENSE APPLICATION) ক্লিক
করবেন ।

ধাপ ২- CREATE A NEW LICENSE APPLICATION এ ক্লিক করলে , আবেদনকারী একটি নির্দে শিকা পাবেন যেখানে
নতুন ড্রাগ লাইসেন্স আবেদনের জন্য সকল প্রয়োজনীয় সং যকু্তি ও সরকার নির্ধারিত ফি সম্পর্কি ত তথ্য দেওয়া আছে ।
উক্ত নির্দে শিকায় উল্লেখিত সকল সং যকু্তি যদি আপনার কাছে থাকে তাহলে পরবর্তী ধাপ এ যেতে “আমি আবেদন দাখিল করতে
চাই” ক্লিক করে Next বাটনে ক্লিক করুন ।
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ধাপ ৩- আবেদনকারী Step-1 সকল তথ্য সমুহ ড্রপ ডাউন থেকে সিলেক্ট করে এবং ডকুমেন্ট সমুহ আপলোড করে সাবমিট
বাটনে ক্লিক করতে হবে ।
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ধাপ ৪- আবেদনকারীকে স্টেপ ২ এ প্রদত্ত স্থানে (+ Add Pharmacist/Technical personnel) ক্লিক করতে হবে ।

ধাপ ৫- আবেদনকারীকে গ্রেড সিলেক্ট করে এবং PCB রেজিস্ট্রেশন নম্বার দিয়ে click to Fill Pharmacist Info তে ক্লিক
করতে হবে ।
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ধাপ ৬- আবেদনকারীকে নিম্নের স্ক্রীন দেখানো তথ্য সমুহ পুরন এবং আপলোড করে সেভ বাটনে ক্লিক করতে হবে ।
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ধাপ ৭- আবেদনকারীকে স্টেপ ৩ এবং স্টেপ ৪ এর সকল ফিল্ড সমুহ পুরন করতে হবে ।

ধাপ ৮- আবেদনকারীর কোন মন্তব্য থাকলে Applicant Remarks এবং আবেদনকারী এবং কর্তৃ পক্ষ যোগাযোগ বা জিজ্ঞাসার
ক্ষেত্রে Comments & Queries এ লিখে সেভ করতে পারবেন । আপনি ইচ্ছা করলে আপনার আবেদন Draft হিসেবেও
সং রক্ষন করতে পারবেন । সেক্ষেত্রে আবেদনকারী Save as Draft বাটনে ক্লিক করে আবেদনটি দেখতে পারবেন এবং প্রয়োজনে
এডিট করতে পারবেন । এর পর Submit বাটনে ক্লিক করলে আবেদনটি সাবমিট হয়ে যাবে ।
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ধাপ ৯- আবেদনকারীর আবেদনটি অনমুোদন হলে তিনি তার প্রোফাইলে অনমুোদিত Applications নিচের স্ক্রীনে দেখতে
পারবেন এবং Applications বাটনে ক্লিক করবেন ।

ধাপ ১০- প্রোফাইলে Applications বাটনে ক্লিক করার পর আবেদনকারী নিচের দেখানে স্ক্রীনে তার অনমুোদিত
লাইসেন্স/লাইসেন্সগুলো দেখতে পারবেন । এরপর আবেদনকারী তার অনমুোদিত যে লাইসেন্সটি দেখতে চান সেই আইডি তে
ক্লিক করবেন ।

ধাপ ১১- আবেদনকারী তার লাইসেন্স অ্যাপ্লিকেশনের আইডি তে ক্লিক করে নিচের স্ক্রীনটি দেখতে পারবেন এবং অ্যাপ্লিকেশন
থেকে তিনি প্রিন্ট, ডাউনলোড করা সহ লাইসেন্স এর কপি দেখতে পারবেন।
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ধাপ ১২- আবেদনকারীর লাইসেন্স এ ক্লিক করলে নিম্নের স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন এবং তিনি লাইসেন্স এর কপি প্রিন্ট ও
ডাউনলোড করতে পারবেন ।
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নতুন ড্রাগ লাইসেন্স আবেদনপত্র পূরণ (Wholesale)
ধাপ ১-লগইন করার পরে, আবেদনকারী তার প্রোফাইল থেকে নিম্নের দেখানো স্ক্রীন থেকে প্রয়োজনীয় তথ্য সমুহ আপলোড করে
সেভ বাটনে ক্লিক করে প্রোফাইল আপডেট করতে পারবেন । তারপর Applications ক্লিক করবেন ।

ধাপ ২- নিম্নের দেখানো স্ক্রীন এ (+ CREATE A NEW LICENSE APPLICATION) ক্লিক করবেন ।
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ধাপ ৩- CREATE A NEW LICENSE APPLICATION এ ক্লিক করলে , আবেদনকারী একটি নির্দে শিকা পাবেন যেখানে
নতুন ড্রাগ লাইসেন্স আবেদনের জন্য সকল প্রয়োজনীয় সং যকু্তি ও সরকার নির্ধারিত ফি সম্পর্কি ত তথ্য দেওয়া আছে ।
উক্ত নির্দে শিকায় উল্লেখিত সকল সং যকু্তি যদি আপনার কাছে থাকে তাহলে পরবর্তী ধাপ এ যেতে “আমি আবেদন দাখিল করতে
চাই” ক্লিক করে Next বাটনে ক্লিক করুন ।

ধাপ ৪- এর পর আবেদনকারী নিম্নের দেখানো স্ক্রীন থেকে হোলসেল সিলেক্ট করবেন । আবেদনকারীকে স্টেপ ১ সকল তথ্য সমুহ
ড্রপ ডাউন থেকে সিলেক্ট করে এবং ডকুমেন্ট সমুহ আপলোড করে সাবমিট বাটনে ক্লিক করতে হবে ।
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ধাপ ৫- স্টেপ ২ এ তে হোলসেল অ্যাপ্লিকেশন এর জন্য Pharmacist/Technical personnel Information এর প্রয়োজন
নেই ।
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ধাপ ৬- আবেদনকারীকে স্টেপ ৩ এর সকল ফিল্ড সমুহ পুরন এবং স্টেপ ৪ এর সকল ডকুমেন্ট আপলোড করতে হবে ।

ধাপ ৭- আবেদনকারীর কোন মন্তব্য থাকলে Applicant Remarks এবং আবেদনকারী ও কর্তৃ পক্ষ যোগাযোগ বা জিজ্ঞাসার
ক্ষেত্রে Comments & Queries এ লিখে সেভ করতে পারবেন । এর পর আবেদনকারী Save as Draft বাটনে ক্লিক করে
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আবেদনটি দেখেতে পারবেন এবং প্রয়োজনে এডিট করতে পারবেন । এর পর Submit বাটনে ক্লিক করলে আবেদনটি সাবমিট
হয়ে যাবে ।

ধাপ ৮- আবেদনকারীর আবেদনটি অনমুোদন হলে নিম্নের প্রোফাইল স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন । প্রোফাইল থেকে তিনি প্রিন্ট,
ডাউনলোড করা সহ লাইসেন্স এর কপি দেখতে পারবেন ।
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ধাপ ৯- আবেদনকারীর লাইসেন্স এ ক্লিক করলে নিম্নের স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন এবং তিনি লাইসেন্স এর কপি প্রিন্ট ও ডাউনলোড
করতে পারবেন ।
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লাইসেন্স নবায়ন

ধাপ ১-আবেদনকারী লগইন করার পরে স্ক্রীনে দেখানো Renewable Licenses এ ক্লিক করবেন ।

ধাপ ২- এরপর তিনি তার সকল নবায়নযোগ্য লাইসেন্স নিচের স্ক্রীনের মত দেখতে পারবেন । যদি আবেদনকারীর পুরতন লাইসেন্স
না থাকে তাহলে তিনি কর্তৃ পক্ষ/লাইসেন্স এডমিনের সাথে যোগাযোগ করবেন ।

ধাপ ৩-আবেদনকারী এরপরে নিম্নের দেখানো স্ক্রীনটি থেকে রিনিউ বাটনে ক্লিক করবেন । রেন্যু লাইসেন্স মুলত লাইসেন্স এর
মেয়াদ শেষ হবার ৯০ দিন আগে থেকে দেখা যাবে । তাই আবেদনকারী ৯০ দিন আগে থেকেই লাইসেন্স রিনিউ এর আবেদন
করতে পারবেন ।
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ধাপ ৪- রিনিউ বাটনে ক্লিক করলে , আবেদনকারী নবায়নযোগ্য লাইসেন্স এর জন্য একটি নির্দে শিকা পাবেন যেখানে নবায়নযোগ্য
ড্রাগ লাইসেন্স আবেদনের জন্য সকল প্রয়োজনীয় সং যকু্তি ও সরকার নির্ধারিত ফি সম্পর্কি ত তথ্য দেওয়া আছে ।
উক্ত নির্দে শিকায় উল্লেখিত সকল সং যকু্তি যদি আপনার কাছে থাকে তাহলে পরবর্তী ধাপ এ যেতে “আমি আবেদন দাখিল করতে
চাই” ক্লিক করে Next বাটনে ক্লিক করুন ।
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ধাপ ৫-আবেদনকারী নতুন লাইসেন্সে অ্যাপ্লিকেশন করার জন্য একই ধাপ গুলো অনসুরণ করে নিম্নের স্ক্রীন এর মত একটি ড্রাফ্‌ট
অ্যাপ্লিকেশন বানাতে পারবেন এবং পূর্বের ন্যায় স্টেপ চারটি পুরন করে অ্যাপ্লিকেশনটি সাবমিট করবেন । কর্তৃ পক্ষ যাচাই করার
পর লাইসেন্সটি অনমুোদন করবে ।
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ধাপ ৬-আবেদনকারীর নবায়নযোগ্য লাইসেন্স অ্যাপ্লিকেশন অনমুোদিত হলে প্রদত্ত স্ক্রীন এ দেখানো লাইসেন্সে অ্যাপ্লিকেশন এর
পুরাতন লাইসেন্স এবং সদ্য নবায়িত লাইসেন্স দেখতে পারবেন ।
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ম্যানযু়াল লাইসেন্স এন্ট্রি

ধাপ ১-আবেদনকারীর পুরাতন লাইসেন্স যদি থেকে থাকে কিন্তু তার লাইসেন্স লগ ইন করার পর ড্যাশবোর্ড প্রোফাইল এ দেখতে
না পান তাহলে তিনি নিম্নের স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন ।

ধাপ ২-আবেদনকারী স্ক্রীনে দেখানো ‘+ Link Existing License’ বাটনে ক্লিক করবেন ।
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ধাপ ৩-আবেদনকারী নিচের ফর্ম এ তার বর্ত মান লাইসেন্স এর সকল তথ্য সমুহ পুরন এবং পিডিএফ ডকুমেন্ট সমুহ আপলোড
করে সেভ বাটনে ক্লিক করবেন ।

`
ধাপ ৪- ফর্মটি সেভ করার পরে তিনি Status- REQUESTED দেখতে পারবেন।

ধাপ ৫-আবেদনকারীর আবেদনটি অনমুোদন হলে নিম্নের প্রোফাইল স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন । প্রোফাইল থেকে তিনি তার লাইসেন্স
দেখতে পারবেন এবং প্রিন্ট করতে পারবেন ।

House 1, Avenue 1, Block D, Section 11, Mirpur..​Dhaka 1216. e-mail: info@activationltd.com, website: activationltd.com

28

mailto:info@activationltd.com


House 1, Avenue 1, Block D, Section 11, Mirpur..​Dhaka 1216. e-mail: info@activationltd.com, website: activationltd.com

29

mailto:info@activationltd.com


সাপোর্ট টিকিট তৈরি করুন
ধাপ ১-লগইন করার পরে, আবেদনকার তার প্রোফাইল দেখতে পাবেন এবং বাম মেনতুে Support/Update Request এ ক্লিক
করবেন ।
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ধাপ ২-নিম্নের স্ক্রীন এ প্রদত্ত + CREATE A NEW SUPPORT/UPDATE REQUEST এ ক্লিক করবেন ।

ধাপ ৩-ব্যবহারকারী নিম্নের স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন এবং প্রয়োজনীয় তথ্য সমুহ পুরন এবং আপলোড করবেন । সবশেষে Save
বাটনে ক্লিক করবেন । টিকেটটি সাপোর্ট টিমের কাছে পাঠানো হবে এবং সাপোর্ট টিম সেই অনযুায়ী টিকিটের সমাধান করবে ।
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লাইসেন্স আপডেট রিকুয়েস্ট
ধাপ ১- আবেদুনকারি তার কোন লাইসেন্স এর তথ্য আপডেট করতে চাইলে সেটি আপডেট করার জন্য নিম্মে দেখানো স্ক্রীনে
আবেদনকারি তার প্রফাইল এ যেয়ে ‘Create License Update Request’ এ ক্লিক করবেন

ধাপ ২- লাইসেন্স আপডেট এর শুরুতে আবেদনকারি নিম্মের দেখানো ফর্ম থেকে তার লাইসেন্সটির আপডেট এর অপশন
নিরধারন করে সেটি ক্লিক করে আপডেট এর কাজ শুরু করবে ।

১. স্থান/ঠিকানা পরিবর্ত ন (একই জেলা)

ধাপ ১- আবেদনকারি যদি তার স্থান/ঠিকানা একই জেলার মাঝে ভিন্ন উপজেলায় পরিবর্ত ন করে তার লাইসেন্সটি আপডেট করতে
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চান তাহলে নেম্মের দেখানো স্ক্রীনে Location(Same District) অপশনটি সিলেক্ট করবেন এবং চেক বক্স এ টিক দিয়ে Next
ক্লিক করবে ।

ধাপ ২- আবেদনকারি এরপর নিম্মে দেখানো স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন । ফর্ম থেকে আবেদনকারি তার যে লাইসেন্সটি আপডেট
করতে চান সেটি সিলেক্ট করবেন এবং সকল প্রয়োজনীয় তথ্য দিয়ে ফর্মটি পূরণ করবেন এবং Next এ ক্লিক করবেন ।

**শুধু মাত্র যেসকল লাইসেন্স আবেদনকারি অনলাইন অ্যাপ্লিকেশান এর মধ্যমে পেয়েছেন শে সকল লাইসেন্স এর জন্য আপডেট
রিকুয়েস্ট সাবমিট করতে পারবেন ।
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ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি ‘Draft’ হিসাবে সেভ হবে । আবেদনকারি এরপর তার অ্যাপ্লিকেশানটির তথ্য আবার এডিট করে
‘SAVE AS DRAFT’ করে সেভ করতে পারবে অথবা সকল তথ্য ঠিক থাকলে সেটি সাবমিট করতে পারবে ।
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ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি সাবমিট হবার পর সেটি কর্তৃ পক্ষ এর কাছে যাচাই এর জন্য যাবে । যাচাই শেষ হয়ে আপডেট
রিকুয়েস্টটি অনমুদিত হলে আবেদনকারি এর লাইসেন্সটি আপডেট হয়ে যাবে । অনমুদিত আপডেট রিকুয়েস্টটি ইউজার তার
ড্যাশবোর্ড /প্রফাইল এ দেখতে পাবেন ।

২. স্থান/ঠিকানা পরিবর্ত ন (ভিন্ন জেলা)

ধাপ ১- আবেদনকারি যদি তার স্থান/ঠিকানা ভিন্ন জেলায় পরিবর্ত ন করে তার লাইসেন্সটি আপডেট করতে চান তাহলে নেম্মের
দেখানো স্ক্রীনে Location(Different District) অপশনটি সিলেক্ট করবেন এবং চেক বক্স এ টিক দিয়ে Next ক্লিক করবে ।
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ধাপ ২- আবেদনকারি এরপর নিম্মে দেখানো স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন । ফর্ম থেকে আবেদনকারি তার যে লাইসেন্সটি আপডেট
করতে চান সেটি সিলেক্ট করবেন এবং সকল প্রয়োজনীয় তথ্য দিয়ে ফর্মটি পূরণ করবেন এবং Next এ ক্লিক করবেন ।
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ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি ‘Draft’ হিসাবে সেভ হবে । আবেদনকারি এরপর তার অ্যাপ্লিকেশানটির তথ্য আবার এডিট করে
‘SAVE AS DRAFT’ করে সেভ করতে পারবে অথবা সকল তথ্য ঠিক থাকলে সেটি সাবমিট করতে পারবে ।
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ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি সাবমিট হবার পর সেটি কর্তৃ পক্ষ এর কাছে যাচাই এর জন্য যাবে । যাচাই শেষ হয়ে আপডেট
রিকুয়েস্টটি অনমুদিত হলে আবেদনকারি এর লাইসেন্সটি আপডেট হয়ে যাবে । অনমুদিত আপডেট রিকুয়েস্টটি ইউজার তার
ড্যাশবোর্ড /প্রফাইল এ দেখতে পাবেন ।

৩. মালিকানা পরিবর্ত ন

ধাপ ১- আবেদনকারি যদি তার লাইসেন্সটির মালিকানা আপডেট করতে চান তাহলে নেম্মের দেখানো স্ক্রীনে Ownership
অপশনটি সিলেক্ট করবেন এবং চেক বক্স এ টিক দিয়ে Next ক্লিক করবে ।
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ধাপ ২- আবেদনকারি এরপর নিম্মে দেখানো স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন । ফর্ম থেকে আবেদনকারি তার যে লাইসেন্সটি আপডেট
করতে চান সেটি সিলেক্ট করবেন এবং সকল প্রয়োজনীয় তথ্য দিয়ে ফর্মটি পূরণ করবেন এবং Next এ ক্লিক করবেন ।
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*নতুন মালিকানা যার কাছে হস্তান্তর করা হবে তাকে অবশ্যই সিস্টেম এ Register করা থাকতে হবে ।

ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি ‘Draft’ হিসাবে সেভ হবে । আবেদনকারি এরপর তার অ্যাপ্লিকেশানটির তথ্য আবার এডিট করে
‘SAVE AS DRAFT’ করে সেভ করতে পারবে অথবা সকল তথ্য ঠিক থাকলে সেটি সাবমিট করতে পারবে ।
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ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি সাবমিট হবার পর সেটি কর্তৃ পক্ষ এর কাছে যাচাই এর জন্য যাবে । যাচাই শেষ হয়ে আপডেট
রিকুয়েস্টটি অনমুদিত হলে আবেদনকারি এর লাইসেন্সটি আপডেট হয়ে যাবে । অনমুদিত আপডেট রিকুয়েস্টটি ইউজার তার
ড্যাশবোর্ড /প্রফাইল এ দেখতে পাবেন ।

৪. ফার্মেসিস্ট এর তথ্য পরিবর্ত ন

ধাপ ১- আবেদনকারি যদি তার লাইসেন্সটির ফার্মাসিস্ট এর তথ্য আপডেট করতে চান তাহলে নেম্মের দেখানো স্ক্রীনে Qualified
Person অপশনটি সিলেক্ট করবেন এবং চেক বক্স এ টিক দিয়ে Next ক্লিক করবে ।
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ধাপ ২- আবেদনকারি এরপর নিম্মে দেখানো স্ক্রীনটি দেখতে পাবেন । ফর্ম থেকে আবেদনকারি তার যে লাইসেন্সটি আপডেট
করতে চান সেটি সিলেক্ট করবেন এবং সকল প্রয়োজনীয় তথ্য দিয়ে ফর্মটি পূরণ করবেন এবং Next এ ক্লিক করবেন ।
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ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি ‘Draft’ হিসাবে সেভ হবে । আবেদনকারি এরপর তার অ্যাপ্লিকেশানটির তথ্য আবার এডিট করে
‘SAVE AS DRAFT’ করে সেভ করতে পারবে অথবা সকল তথ্য ঠিক থাকলে সেটি সাবমিট করতে পারবে ।

ধাপ ৩- এরপর অ্যাপ্লিকেশানটি সাবমিট হবার পর সেটি কর্তৃ পক্ষ এর কাছে যাচাই এর জন্য যাবে । যাচাই শেষ হয়ে আপডেট
রিকুয়েস্টটি অনমুদিত হলে আবেদনকারি এর লাইসেন্সটি আপডেট হয়ে যাবে । অনমুদিত আপডেট রিকুয়েস্টটি ইউজার তার
ড্যাশবোর্ড /প্রফাইল এ দেখতে পাবেন ।
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